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INFORME bE EVALUACION DEFINITIVO DEL PLAN ESTRATEGICO DE SUBVENCIONES DEL AREA
DE GOBIERNO DE PARTICIPACION CIUDADANA, TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
2016-2018.

Con fecha de 18 de enero de 2017, ha tenido entrada el informe definitivo de seguimiento del
Plan Estratégico de Subvenciones del Area de Gobierno de Participacion Ciudadana,
Transparencia y Gobierno Abierto. Le corresponde su andlisis a la Oficina de Colaboracién
Pdblico-Privada, en virtud del articulo 7.1.i.3 del Acuerdo de 29 de octubre de 2015 de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se establece la organizacién y competencias del
Area de Gobierno de Economia y Hacienda. El estudio se debe realizar siguiendo la Instruccién
1/2015, de la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracién Publica
que establece los criterios y los procedimientos de actualizacién, evaluacién y modificacion de
los Planes Estratégicos de Subvenciones del Ayuntamiento de Madrid .

El Plan Estratégico de Subvenciones del Area de Participacién Ciudadana Transparencia y
Gobierno Abierto consta de tres objetivos estratégicos:

- Fomento del voluntariado en la Ciudad de Madrid.

- = Fomento de la cultura de la transparencia y los datos abiertos en el Ayuntamiento de
Madrid.

- Fomento de la vinculacién de los empleados municipales y la organizacidn. -

Para desarrollar estos objetivos estratégicos se prevén tres lineas de subvencién, cuya
evaluacion se analiza a continuacién:

Linea de subvencién 1.- Fomento de nuevos proyectos de voluntariado.

Se desarrolla a través de la Convocatoria ptblica de subvenciones a entidades e instituciones de
cardcter social sin énimo de lucro que desarrollen proyectos de voluntariado en la Ciudad de
Madrid. '

Esta linea de subvencién esta vinculada al objetivo estratégico de fomento del voluntariado, que
a su vez se desarrolla en varios objetivos operativos. Sin embargo, estos objetivos operativos,
cuyos resultados deberian permitir la evaluacién de la linea estratégica, no tienen asignadas

metas en el plan estratégico por lo que no es posible su valoracién. En el Anexo 1 se muestra el

sistema de objetivos operativos e indicadores y los resultados obtenidos.

Por otra parte, la convocatoria tiene vinculados varios indicadores para los que el plan
estratégico si definié metas previas.

La convocatoria presenta un grado de cumplimiento medio del 88% y por lo que se refiere a la
ejecucion presupuestaria se han superado las previsiones, pues se fijaba un 95% y se ha llegado
al 99,26 %.

En el Anexo 2 figura desagregada la informacién de la convocatoria.

En cuanto al calendario de actuacidn, si bien en el informe de seguimiento se sefiala la existencia
de pequefias desviaciones, no se facilita la informacién necesaria para evaluar el mismo.

Linea de subvencién 2.- Fomento, arraigo y divulgacion de la cultura de transparencia y datos
abiertos en la ciudadania, como expresién del buen gobierno.

Esta linea de subvencién esté vinculada al objetivo estratégico de fomento de la cultura de la

transparencia y los datos abiertos en el Ayuntamiento de Madrid, que a su vez se desarrolla en

varios objetivos operativos. Sin embargo, estos objetivos operativos, cuyos resultados deberian
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permitir la evaluacion de la linea estratégica, no tienen asignadas metas en el plan estratégico
por lo que no es posible su valoracién. En el Anexo 1 se muestran el sistema de objetivos
operativos e indicadores y los resultados obtenidos.

La linea de subvencion 2 comprende las siguientes actuaciones:

® Concurso de periodismo de datos de la ciudad de Madrid.

El bajo grado de cumplimiento de algunos indicadores (nimero de participantes) unido a la
falta de informacidn sobre otros indicadores, asl como la ausencia de informacidn sobre el
cumplimiento presupuestario y el calendario de actuacion, recomienda revisar esta
actuacion.

En el Anexo 2 a este informe se muestra la informacion desagregada de la convocatoria.

e Concurso de periodismo de datos de la ciudad de Madrid para estudiantes.

Respecto a esta actuacion, no se han alcanzado los resultados esperados. No se facilita
informacion desagregada sobre el cumplimiento presupuestario ni respecto al calendario de
actuacion para realizar la evaluacion.

A la vista de la ausencia de informacion, se recomienda revisar la accion.

En el Anexo 2 a este informe se muestran los datos desagregados de los indicadores y metas
esperadas. '

e Concurso Open data ciudad de Madrid.

Para esta convocatoria sélo se muestran resultados de parte de los indicadores y tampoco se
facilita informacién desagregada con respecto al cumplimiento presupuestario ni respecto al
calendario de actuacion para realizar la evaluacion.

En el Anexo 2 a este informe se muestran los datos desagregados de la convocatoria.
Se recomienda revisar aquellos indicadores que adolecen de informacidn para su valoracion.

Linea de subvencion 3.- Fomento de la vinculaciéon entre los empleados municipales y la
organizacidn a través de intranet del Ayuntamiento de Madrid “ayre”.

Esta linea de subvencién esta vinculada al objetivo estratégico del mismo nombre, que a su vez
se desarrolla en varios objetivos operativos. Sin embargo, estos objetivos operativos, cuyos
resultados deberfan permitir la evaluacion de la linea estratégica, no tienen asignadas metas en
el plan estratégico por lo que no es posible su valoracién.

La linea de subvencién 3 comprende las siguientes actuaciones:

e Concurso de fotografia de Ayre.

Esta convocatoria puede ser evaluada parcialmente, en cuanto al cumplimiento de las metas
esperadas, que superan el 100%. Sin embargo, no se dispone de informacién desagregada con
respecto al cumplimiento presupuestario y no se facilita informacién sobre eI calendario de
actuacion.

En el Anexo 2 a este informe se muestran los datos desagregados de la convocatoria.
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Por lo que respecta al analisis presupuestario del PES en el ejercicio 2016, el cumplimiento se
considera correcto en las lineas 1y 3, no asi en la 2, en esta linea la ejecucién presupuestaria ha
sido muy baja, un 23’5%.

En cuanto a la temporalizacidén o calendario de actuacién, el PES se remite a las convocatorias
que ya han sido analizadas.

RECOMENDACIONES

El Plan constituye un instrumento de prevision y de evaluacién de la politica subvencional. La
labor de evaluacion sélo es posible si se establecen objetivos e indicadores, resultando
imprescindible en el Gltimo caso que se encuentren cuantificados, para poder evaluar el
cumplimiento de los objetivos previstos y valorar las posibles desviaciones.

El sistema propuesto de metas cuantificables plurianualmente no permite realizar esta labor
anualmente y por tanto tampoco detectar las desviaciones, en las lineas de subvenciones
implementadas. Por tanto se recomienda, que dado que el PES ya tiene un afio de vigenciay a la
vista de los resultados obtenidos en las actuaciones implementadas, se reconsidere la estrategia
propuesta y se fijen metas anuales a los indicadores de los objetivos operativos, en este sentido
es necesario sefialar que la propuesta de modificacién del PES no fija las referidas metas.

Por lo que respecta a la evaluacién de los indicadores de las convocatorias ya se han realizado
recomendaciones cuando se han analizado, sélo afiadir que la propuesta de modificacion del PES
recoge por lo que se refiere a la Linea 2 de subvenciones, diferentes cambios que afectan a la
calendarizacion de la actuacién “Concurso de periodismo de datos de la ciudad de Madrid para
estudiantes”, asi como supresién de algunos indicadores o ajuste de la cuantificacién de las
metas en el resto de las actuaciones, desde la perspectiva que ofrece el primer afio de ejecucién
del Plan. Estas modificaciones ayudaran a que el grado de cumplimiento de los indicadores y
metas de las convocatorias sea mas favorable.

En cuanto al cumplimiento presupuestario y calendario de actuacién, recomendar que en
préximos informes de evaluacién, la informacion debe figurar desagregada para proceder a la
evaluacién de dichos aspectos en cada linea de subvencion y convocatoria.

Madrid, 28 de septiembre de 2017
LA SUBDIRECTORA GENERAL DE
COLABORACION PUBLICO
PRIVADA
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Anexo 1:

: o G ; R Ne de proyectos de voluntariado subvencionados. - 25 -
: -1 0.0.1) Apoyar a las entidades i
] sociales sin animo de lucro que
.| desarrollan proyectos que
promueven el ,”.o_c:ﬁm:mno en la N2 de voluntarios que participan en proyectos con
ciudad de Madrid. R metodologias especificas para la promocién del| - 1.984 -

voluntariado.

Porcentaje de entidades participantes (con respecto del

| Y A total) que cuentan con un sistema interno de evaluacion - : 21% -
.| 0.0.2) Fomentar la generalizacién :
O.E.1. ! i - de la calidad.
Eamento delvelintstiado ania de la implantacién de sistemas de
ciudad de M=adrid. [k evaluacién de la calidad por parte
; de las entidades participantes en
la convocatoria. R N2 de sistemas internos de evaluacién de la calidad No se dispone
implementados. del dato.
0.0.3) Potenciar el nacimiento, R Porcentaje de voluntarios que permanecen en la No se dispone
..... creacién e implantacién de actividad una vez iniciada. del dato.
i nuevos sistemas de voluntariado. :
basados en la innovacion y la
creatividad. R N2 de nuevos voluntarios que participan en estos No se dispone
; proyectos. del dato.
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Linea de subvencién 2. “Fomento, arraigo y divulgacion de la cultura de transparencia y datos abiertos en la ciudadania, como expresion del buen

gobierno”.

0.0.1) Premiar la labor periodistica desde la N2 de periodistas o equipos de periodistas participantes 5
perspectiva de la reutilizacién de la informacion en el certamen.
municipal, teniendo en cuenta el grado de
impacto en la ciudadania, la utilidad y actualidad N¢ de lectores de noticias generadas con informacién No se dispone
de |a informacion. municipal. del dato
0.0.2) Reconocer el esfuerzo de los profesionales Ne de trabajos presentados en el certamen. 2
del periodismo por crear debate publico sobre la
actividad del Ayuntamiento de Madrid en los
medios de comunicacion. N de noticias generadas con informacién municipal. 12
0.0.3) Premiar la mejor labor periodistica N2 de estudiantes de periodismo participantes en el 0
realizada por estudiantes desde la perspectiva de certamen.
la reutilizacion de la informacién municipal,
: teniendo en cuenta el grado de impacto en la .
: z = . Ne de facultades de periodismo implicadas en el premio. 0
0.E.2. .| ciudadania, la utilidad y la actualidad de la P P 5
Fomento de la cultura | jnformacion.
de la transparencia y
los datos abiertos en | 0-0.4) Reconocer el esfuerzo de los estudiantes
PRI e interesados en el periodismo de datos,
el Ayuntamiento de ? Bt = Ne de proyectos presentados al certamen. 0
Madrid. contribuyendo a su formacion y a la bisqueda de
nuevos ambitos profesionales.
i N2 de proyectos relacionados con datos abiertos
0.0.5) Impulsar la creacion de nuevos modelos de oY ; 4
/ e s presentados a la convocatoria.
negocio y servicio ptblico mediante el desarrollo
de aplicaciones que hagan uso de datos abiertos, N¢ de nuevos negocics y servicios creados a partir de los Dato no
datos abiertos. disponible.
0.0.6) Crear huevos modelos de economia social,
comunidad, colaboracion y cooperacion mediante S ;
e ¥ R N¢ de nuevas aplicaciones con datos abiertos elaboradas. 3
el desarrollo de aplicaciones que hagan uso de :
datos abiertos.
0.0.7) Ofrecer nuevas férmulas de hacer
comprensibles los datos disponibles mediante N¢ de acciones realizadas de formacion y divulgacion de 4
representaciones que permitan su reutilizacion y uso de datos abiertos.
fomenten procesos de innovacién ciudadana.
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Linea de subvencién 3. “Fomento de la vinculacién entre los empleados municipales y la organizacién a través de la intranet del Ayuntamiento de Madrid.”

i Sl e 3 Indicador : . Cuantificacion Grado
Objetivos mmﬂmnmww.nom Obijetivos operativos {actividad/resultado) Indicadores . Meta 2016 catisEaceltn
R N2 de usuarios de AYRE (visitantes tnicos). - 20.350 -

0.0.1) Incremento del uso de la intranet
municipal por los empleados municipales.

Satisfaccion de los usuarios con la intranet (en escala de

i 0a 10). 3 u .
0.E.3.
Fomento de la vinculacion de
los m_,_._n_mm..._om....::&nmumqmm.< la A N2 de trabajos presentados al concurso de fotografia de 2 ; 415 L
organizacion. AYRE.

0.0.2}) Fomento de la interaccién entre
los empleados municipales vy la
organizacién.

N2 de participantes en el concurso de fotografia de
A AYRE i 1 =
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Anexo 2: ;
i i6 A Indicador Bl Ejecutado Grado
Lineas de m:c<mn.n_o: Expedientes {actividad/rasultado) Indicadores Meta 2016 | n:iu:w:mmin.
Convocatoria ptblica de
subvenciones a entidades K A Ne de solicitudes presentadas &3 85 102%
instituci d act
1. Fomento de nuevos proyectos = _:.m : F._n_n.u:.mm SCAACIE!
deibliErEts social sin animo de lucro
que desarrollen proyectos N2 de subvenciones concedidas 30 25 83%
de voluntariado en la 2 % de ejecucién presupuestaria de la partida correspondiente 95% 99,26% 104%
Ciudad de Madrid. ; i
% de subvenciones concedidas, con respecto a las 36% 299% 21%
presentadas
Ne de periodistas o equipos de periodistas participantes 10 2 20%
Concurso de periodismo A -
de datos de la Ciudad de Ne de trabajos presentados en el certamen 10 2 20%
Madrid. R N¢ de articulos de periodismo de datos generados a partir de 10 12 120%
. datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid 3
, N¢ de estudiantes de periodismo participantes en el e
2. Fomento, arraigo y divulgacién | Concurso de periodismo Corarieh 3 2 5 100 (= 3 afios) 0 0%
dela nc_,mca_ de tra :mmmqm:n_m.,\ n_,_\wm“wmwmm_wmmﬁmwmﬁwm = N2 de facultades implicadas en el premio 10 (a 3 afios) 0 0%
datos m_u,_m_.ﬂo.m.‘ en la ciudadania, g N2 de proyectos presentados en el certamen : 100 (a 3 afios) 0 0%
330 expresion del buen N¢ de proyectos relacionados con datos ahiertos presentados = .
gobierno 20 (2 3 afios) 4 20%
' A a la Convocatoria
N¢ de acciones realizadas de formacion y divulgacion de uso 3 o
Concurso Open data de datos abiertos 5 (3 3anas) 4 80%
Ciudad de Madrid.
Ne@ de aplicaciones desarrolladas a partir de datos abiertos del
5 (a3 ad 9
R Ayuntamiento de Madrid y que se hayan comunicado 3 sl 5 ol
3. Fomento de la vinculacion % N¢ de trabajos presentados al concurso de fotografia 800 (a 3 afos) 415 52%
entre los empleados municipales s N¢ de participantes en el concurso de fotografia de ayre 100 137 137%
S : Concurso de Fotografia de - = =
y la organizacién a través de la Ayre N de usuarios de ayre (visitantes tnicos) 19.000 20.350 107%
int t del Ayuntami i
incrEnetaslip I ods R Satisfaccién de los usuarios con la intranet 7 7 100%

Madrid Ayre




